ANA |SABEL Assinado de forma

digital por ANA

GARCIA ISABEL GARCIA LUIS
Dados: 2020.02.05

LUIS 11:52:06 Z

AG UAS o
\ TEJO ATLANTICO

v Grupo Aguas de Portugal

CONCURSO PUBLICO COM PUBLICIDADE INTERNACIONAL

AQUISICAO DE SERVICOS DE VIGILANCIA E SEGURANGCA HUMANA

PARA VARIAS INSTALAGCOES DA AGUAS DO TEJO ATLANTICO, S.A.

TA_20_010_CI_S_002_DAF

CADERNO DE ENCARGOS

JANEIRO 2020



INDICE

CAPITULO | DISPOSICOES GERAIS 3
Clausula 1° (0] ] 11 (0 S TSSOSO P PO UPTUTRPRTTOON 3
Clausula 2° LO0] 011 1o PRSP 3
Clausula 37 Prazo CONTIALUAL .........o.oiiiiiieieie ettt sr et bt nre e 4
Clausula 4° Local da eXeCUGAD A0 CONLIALO. ......cvieiereiierieiesie ettt 4

CAPITULO |l OBRIGACOES DAS PARTES 5

SECCAO | OBRIGACOES DO PRESTADOR DE SERVICOS 5
Cldusula 5° Obrigag0es do Prestador de SEIVIGOS .........covcvrrirreirrireeinreeeenr s 5
Clausula & INTVEIS U8 SEIVIGO ...ttt bbbttt 7
Cldusula 7 SEIVIGOS BVENMTUAIS ....vvvvireeeerereeete ettt 7
Clausula #° DEVET A& SIGIIO ...t 8
Clausula 9 Tratamento de dad0S PESSORIS. ........uevrririeririirieieisie et 8
Clavsula 11¢ Conservagao de dados PESSOAIS ......evervireriierieieieie e ste e steeeesee e ettt eseeneeseeseenee e 10
Clavsula 11° Transferéncia de dados PESSOAUS .........cvrvevieriirieisiiriee et srenes 11
Clausula 12¢ DEVEr 08 COOPEIAGHAD. ... evevteueeeteresieteseseetese sttt sttt ettt ettt e ettt ebese st et e e etene s 11

Seccdo ll 11

OBRIGAGCOES DA TEJO ATLANTICO 11
Clavsula 13* PreGo CONTIALUAL ........ccveviiveiieecie ettt sttt b e et 11
Clausula 14 CondiGOes de PAgAMENTO .......c.evrieeririeieerietecreete ettt e st seene s 12
Clausula 15" FAEUTAGED ...ttt bbbttt 13

SEccAo Il 13

ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DA EXECUGCAO DO CONTRATO 13
Clavsula 16* Acompanhamento e fiscaliza¢do do modo de execu¢do do contrato ..........ccccevvrererrnnns 13

CAPiTULO |1l MODIFICAGAO, INCUMPRIMENTO E EXTINGAO DO CONTRATO 14
Clavsula 17" Subcontratacdo e cessdo da posigdo contratual do prestador de Servigos ............ceeue... 14
Clavsula 18 SANGOES CONTALUAIS. ...cvvvevvereeresiereete st ereste st et ete st e e te e e te st e e be st e e ebe st e e ete st eseetesaeseesesaeseas 14
Clausula 19" FOMGA MAION ......cuivitiiietie ettt ettt ettt s et b et et se st b e e s etene e 16
Clausula 207 Resolucgdo do contrato por parte da Tejo AtANLICO.......ccocvveiiiieiiii e, 17
Cliusula 217 Resolugéo do contrato por parte do prestador de SErVICOS........coevvrereererieineneenienes 18
Cliusula 22° EXECUGAD 0 CAUGHD ......eevevteeieeteiee ettt ettt 18
Clavsula 23* SEOUIDS ..ttt ete st eseete st et et e st eseebesseseebessese et e ssesaebe s e e s e ebe st e s e ebe st eseebe st e e ete et e e etesbe e etesre e 18

CAPITULO IV DISPOSICOES FINAIS 19
Clausula 24° Deveres de iNFOrMAGED ........cvivirieiie e et 19
Clausula 25 L0011 1T o o a1 PSS 19
Clausula 26" FOrO COMPELENTE ..ottt sttt sttt e e enene s 20

TA_20_010_CI_S_002_DAF — Concurso Publico para a Aquisi¢do de Servicos de Vigilincia e Seguranga Humana para varias
instalagdes da Aguas do Tejo Atlantico S.A. - Caderno de Encargos



Clausula 27 Direito aplicavel e natureza do CONTIALO ..........cooveieirieieisieie e 20

Clausula 258° CONLAGEM TOS PrAZO0S ... vevereiveiereitesierestesteesteste et see st st e sbesbeeetesbe e etesbe e etesbeseeresaeneas 20

TA_20_010_CI_S_002_DAF — Concurso Puiblico para a Aquisi¢ao de Servicos de Vigilincia e Seguranca Humana para varias
instalagdes da Aguas do Tejo Atlantico S.A. - Caderno de Encargos



CAPiTULO |
DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1*

Objeto

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar com a
Aguas do Tejo Atlantico, S.A., (adiante designada Tejo Atlantico) que tem por objeto principal a

aquisicdo de servigos de vigilincia e seguranca humana para varias instalagées da Tejo Atlantico.

Clausula 2*

Contrato

I. O contrato composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos, integra os seguintes

elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados
pelos concorrentes e expressamente aceites pelo 6rgao competente para a decisao
de contratar, nos termos do disposto no artigo 50.° do Codigo dos Contratos
Publicos (CCP);

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos e os seus anexos;

d) A proposta;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta prestados pelo fornecedor.

2. Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, em caso de divergéncia entre os varios
documentos que integram o contrato, a prevaléncia é determinada pela ordem por que vém

enunciados no nimero anterior.

3. Os ajustamentos propostos pelo Tejo Atlantico nos termos previstos no artigo 99.° do CCP e
aceites pelo prestador de servigos nos termos previstos no artigo 101.° do mesmo diploma legal

prevalecem sobre todos os documentos previstos no n.° | da presente clausula.
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Clausula 3*

Prazo contratual

1) O presente contrato, para os locais Fabrica de Agua de Alcintara e Fabrica de Agua de
Beirolas, no concelho de Lisboa, terd inicio no dia util seguinte ao da sua outorga mantendo-
se em vigor pelo prazo de | (um) ano, podendo ser renovado automaticamente por iguais
periodos, até ao maximo de 3 (trés) anos, exceto se a Tejo Atlantico nao proceder a
denuncia do contrato, mediante declaragao escrita a enviar ao prestador de servigos até 60
(sessenta) dias de antecedéncia relativamente ao termo inicial ou ao termo do periodo de
renovagao, sem prejuizo das obrigagoes acessorias que perdurem para além da cessagao do
contrato.

2) Para os locais Fabrica de Agua da Guia (Fase Liquida), Fabrica de Agua da Guia (Fase Sélida),
no concelho de Cascais, Fabrica de Agua de Frielas, no concelho de Loures e Fabrica de
Agua da Charneca, no concelho de Obidos, o presente contrato tera inicio no dia til
seguinte ao da sua outorga mantendo-se em vigor pelo prazo de | (um) ano, podendo ser
renovado automaticamente por iguais ou diferentes periodos, até ao maximo de 3 (trés)
anos, exceto se a Tejo Atlantico nao proceder a sua denlncia, mediante declaragao escrita
a enviar ao prestador de servigos até 90 (noventa) dias de antecedéncia relativamente ao
termo inicial ou ao termo do periodo de renovagao, sem prejuizo das obrigagoes acessorias
que perdurem para além da cessagao do contrato.

Clausula 4°
Local da execuciao do contrato

I. A prestacao de servicos em Regime Normal referente ao objeto do contrato sera executada
nos seguintes locais:

a) Fabrica de Agua de Alcintara, no concelho de Lisboa;

b) Fabrica de Agua da Guia (Fase Liquida), no concelho de Cascais;
c) Fabrica de Agua da Guia (Fase Sélida), no concelho de Cascais;
d) Fabrica de Agua de Beirolas, no concelho de Lisboa;

e) Fabrica de Agua de Frielas, no concelho de Loures;

f) Fabrica de Agua da Charneca, no concelho de Obidos;

2. A caracterizagao dos locais de execugiao da presente prestacio de servicos em Regime Normal

figura no ANEXO 1 ao presente caderno de encargos e que dele faz parte integrante.
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3. A prestagao de servigos de vigilancia extra podera ser executada em qualquer instalagao da area

de concessao da Tejo Atlantico.

CarPiTULO I

OBRIGAGOES DAS PARTES

SECCAo |
OBRIGAGCOES DO PRESTADOR DE SERVICOS

Clausula 5*

Obrigacdes do prestador de servicos

I. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagio aplicavel e no presente caderno de

encargos, constituem obrigacoes principais do prestador de servigos, no que respeita aos servigos

de vigilancia e seguranca humana, as seguintes:

a)

b)

d)

Controlar os acessos as instalagoes, no que se refere a pessoas, viaturas e mercadorias, bem
como controlar o acesso e/ou permanéncia de pessoas nao autorizadas em areas restritas ou

reservadas;

Proceder ao registo de todas as pessoas e viaturas que tenham acesso as instalagoes,

conforme os procedimentos em vigor e/ou aprovados pela Tejo Atlantico;

Intervir em situagdes de emergéncia, incluindo aquelas em que possa ser requerida a

evacuacao total ou parcial dos ocupantes das instalagoes;

Monitorizar sistemas de controlo e seguranca das instalagoes, designadamente de detegao de

intrusio, detecao de incéndios, controlo de acessos, sistemas de CCTYV, entre outros;

Vigiar as instalagdes de forma a prevenir a ocorréncia de conflitos, disturbios ou outros

incidentes capazes de impedirem o normal funcionamento das instalagoes;

Cumprir e fazer cumprir os regulamentos internos da Tejo Atlantico, nomeadamente nos

seguintes dominios:
e Vigilancia;
e Parque de estacionamento;
e Parqueamento de viaturas nao personalizadas;

e Controlo de acessos;
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e Chaveiros;
e Centrais de alarmes (intrusao, incéndios, etc.).

g) Desencadear as a¢oes preliminares de correcao de anomalias, de acordo com as instrugoes
em vigor em cada instalagdo, nomeadamente de prevencio de furtos, incéndios, inundagoes,

explosoes, solicitando a intervengao dos meios de apoio adequados;

h) Proceder aos cortes de energia elétrica, de gas de agua, ou outros, conforme as instrugoes

em vigor e/ou plano de emergéncia;

i) Inspecionar regularmente o estado de equipamentos de primeira intervengao em caso de

incéndio (em especial, extintores, carretéis e bocas de servico);

j)  Informar, por escrito, o responsavel das instalagoes, de quaisquer situagdes anomalas que

ocorram durante o periodo de servico;
k) Realizar, no inicio e no final do horario, a ronda de servigo no interior das instalagoes;
[)  Proceder a abertura e ao encerramento das instalagoes;

m) Definir normas técnicas de servico para o seu pessoal, submetendo-as previamente a

aprovacao da Tejo Atlantico;

n) Fornecer ao seu pessoal os materiais, aparelhos, instrumentos, impressos, utensilios e

equipamentos indispensaveis a boa prestacao dos servicos;
o) Receber correspondéncia e organizar;

p) Disponibilizar, a pedido da entidade Tejo Atlantico, vigilantes para a prestagao de servigos
extra (a solicitar pela Tejo Atlantico ao prestador de servigos com uma antecedéncia minima

de | (um) dia);

q) Disponibilizar, a pedido da Tejo Atlantico, vigilantes para a prestagao de servigos de vigilancia
e seguranga a eventos (a solicitar pela Tejo Atlantico ao prestador de servicos com uma

antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis).

2. Constitui também responsabilidade do prestador de servigos eventuais prejuizos que possam
ocorrer nos equipamentos da Tejo Atlantico, sempre que se verifique que os mesmos foram

danificados por negligéncia do seu pessoal.

3. O prestador de servigos obriga-se a aceitar e respeitar o Manual de Fornecedores da Tejo Atlantico,

disponivel no site da empresa https://www.aguasdotejoatlantico.adp.pt.
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https://www.aguasdotejoatlantico.adp.pt/

Clausula 6*

Niveis de servico
O prestador de servicos obriga-se a cumprir os seguintes niveis de servico referidos:
a) Servigos de vigilancia e seguranga humana:
i. Colocagao de pessoal afeto ao servico em conformidade com o seguinte horario:

* Fébrica de Agua de Alcantara: Portaria — horario das 08:00h as 18:00h — todos

os dias uUteis, Recinto — horario das 00:00h as 24:00h — todos os dias do ano;

*  Fébrica de Agua da GUIA — Fase Liquida: Portaria/recinto - horario das
08:00h as 18:00h — todos os dias Uteis;

* Fébrica de Agua da GUIA — Fase Soélida: Portaria/recinto - horario das 08:00h

as 18:00h — todos os dias uteis;

=  Fébrica de Agua de Beirolas: Portaria — horario das 08:00h as 18:00h — todos

os dias Uteis;

= Fébrica de Agua de Frielas: Portaria — horario das 08:00h as 18:00h — todos

os dias Uteis.

*  Fébrica de Agua da Charneca: dias Uteis - das 18:00h as 08:00h + feriados e
fins-de-semana - das 00.00h as 24.00h.

ii.  Substituicao de pessoal

I.  Nao substituir pessoal sem autorizacao prévia da Tejo Atlantico, salvo em casos de

emergeéncia;

Il.  Substituir qualquer elemento do seu pessoal, a pedido da Tejo Atlantico, no periodo

maximo de 60 (sessenta) minutos apds a comunicagao.

Clausula 7*

Servicos eventuais

I. O prestador de servigos encontra-se adstrito a assegurar a realizacdo de servigos eventuais nos

seguintes termos:

a) Disponibilizar vigilantes para a prestagao de servigos de vigilancia extra;
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2.

b) Disponibilizar vigilantes para a prestacao de servigos de vigilancia ocasional para eventos.

Os pedidos realizados nos termos previstos na alinea a) do n.° | devem ser garantidos pelo
prestador de servigos, através da presenca dos vigilantes adicionais, em qualquer instalacao da area
de concessao da Tejo Atlantico, a data solicitada pela Tejo Atlantico, com uma antecedéncia minima

de | (um) dia.

Os pedidos realizados nos termos previstos na alinea b) do n.° | devem ser garantidos pelo
prestador de servicos, através da presenca dos vigilantes adicionais, em qualquer instalagao objeto
do contrato, a data solicitada pela Tejo Atlantico, com uma antecedéncia minima de 5 (cinco) dias

uteis.

4. A caracterizagao do local de execugao de servico de vigilancia extra sera fornecida aquando do

pedido do servico com uma antecedéncia minima de | (um) dia.

Clausula 8*

Dever de sigilo

O prestador de servicos obriga-se a nao divulgar quaisquer informagoes e documentagao, técnica
e n3o técnica, comercial ou outra, relativa ao Tejo Atlantico, de que venha a ter conhecimento ao

abrigo ou em relagdo com a execugao do contrato.

O prestador de servicos obriga-se também a nao utilizar as informagoes obtidas para fins alheios a

execugao do contrato.

O prestador de servigos obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo contratual todo e
qualquer registo, em papel ou eletronico, que contenha dados ou informagoes referentes ou obtidas

na execugao do contrato e que o Tejo Atlantico lhe indique para esse efeito.

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 2 (dois) anos apds a extingao das
obrigagdes decorrentes do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres
legais relativos, designadamente, a protegao de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio

ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Clausula 9*

Tratamento de dados pessoais

No caso de o prestador de servigos necessitar de aceder a dados pessoais no decurso da execugao

do contrato, deve fazé-lo exclusivamente na medida do estritamente necessario para integral e
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adequada prossecugao dos fins constantes do contrato, na qualidade de subcontratante, e por conta
e de acordo com as instrugoes do Tejo Atlantico, nos termos da legislagao aplicavel a protegao de

dados pessoais.

O prestador de servigos nao pode proceder a reprodugao, gravacao, copia ou divulgacao dos dados

pessoais para outros fins que nao constem do contrato, ou para proveito proprio.

O prestador de servigos deve cumprir rigorosamente as instrugoes do Tejo Atlantico no que diz
respeito ao acesso, registo, transmissao ou qualquer outra operacao de tratamento de dados

pessoais.

O prestador de servigos deve proceder a implementagao de medidas de seguranga de tratamento
de dados pessoais e adotar medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra
destruicao acidental ou ilicita, perda acidental, alteragoes, difusio ou acesso nao autorizados, e

contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos.

O prestador de servigos deve tomar as medidas adequadas para assegurar a idoneidade dos seus
trabalhadores ou colaboradores, a qualquer titulo, que tenham acesso aos dados pessoais

fornecidos pelo Tejo Atlantico, ou por quem atue em representacao deste.

O prestador de servigos deve assegurar que o acesso aos dados pessoais € limitado as pessoas que
efetivamente necessitam de aceder aos mesmos para cumprir com as obrigagoes impostas pelo
presente contrato e que os trabalhadores, colaboradores ou subcontratados assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estio sujeitos a adequadas obrigagdes legais de
confidencialidade, sendo o prestador de servigos responsavel pela utilizagao dos dados pessoais por

parte dos mesmos.

Mediante solicitagdo escrita do Tejo Atlantico, o prestador de servicos deve, no prazo de 15
(quinze) dias, informar quais as medidas tomadas para assegurar o cumprimento dos deveres

referidos nos nimeros anteriores.

O prestador de servigos deve comunicar de imediato ao Tejo Atlantico quaisquer reclamagoes ou

questoes colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

O prestador de servigos encontra-se adstrito a notificar de imediato o Tejo Atlantico de qualquer
monitorizagao, auditoria ou controlo por parte de entidades reguladoras/de supervisao de que seja

objeto.

10. Se o prestador de servicos tomar conhecimento, ou suspeitar, de violagoes de dados pessoais que

resultem, ou possam resultar, na destruigao acidental ou nao autorizada de dados, na perda,

alteragio, acesso ou revelagio nao autorizada dos dados, deve notificar, por escrito, o Tejo
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Atlantico disponibilizando-lhe uma descricao da violagao de dados ocorrida, informando-o das
categorias e numero de titulares de dados afetados, das provaveis consequéncias da violagao, assim

como fornecer-lhe qualquer outra informagio que o Tejo Atlantico possa razoavelmente solicitar.

1. Quando se verifique uma violagao de dados pessoais, por causas imputaveis ao prestador de
servigos, este compromete-se a adotar as seguintes medidas, sem quaisquer custos adicionais para

o Tejo Atlantico:

a) Tomar de imediato as medidas necessarias para investigar a violagdo ocorrida,
identificar e prevenir a repeticdo dessa violagao, e encetar esfor¢os razoaveis para

mitigar os efeitos dessa violagao;
b) Desenvolver as agoes necessarias para remediar a violagao;

c) Documentar todas as circunstancias referentes a violagao para efeitos de controlo por

parte da autoridade de supervisao.

12. O prestador de servigos obriga-se a ressarcir o Tejo Atlantico por todos os prejuizos em que este
venha a incorrer em virtude da utilizagao ilegal e/ou ilicita de dados pessoais, nomeadamente por
indemnizagdes e despesas em que tenha incorrido na sequéncia de reclamagoes ou processos

propostos pelos titulares dos dados, bem como por taxas, coimas e multas que tenha de pagar.

13. O incumprimento dos deveres estabelecidos na presente clausula por parte do prestador de
servicos e a verificagdo de inexisténcia de garantias de compliance do prestador de servigos é
fundamento de resolugao do presente contrato com justa causa pelo Tejo Atlantico, podendo

implicar o dever de indemnizagao por eventuais violagoes que lhe sejam imputadas.

Clausula 10°

Conservacdo de dados pessoais

I. O prestador de servigos deve apagar e destruir os dados pessoais tratados quando os mesmos
deixarem de ser necessarios para a execucao do contrato, e sempre em prazo niao superior a um
ano apos a cessagao do contrato que esteve na base da ilicitude do seu tratamento e de acordo

com as instrugoes dadas pelo Tejo Atlantico.

2. Dependendo da opgao do Tejo Atlantico, o prestador de servigos apagara ou devolvera todos os
dados pessoais, depois de concluida a execugdo do contrato, apagando as copias existentes, a menos

que a conservagao dos dados seja exigida ao abrigo da legislagao aplicavel.
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Clausula 11°

Transferéncia de dados pessoais

O prestador de servigos nao pode transferir quaisquer dados pessoais para outra entidade, salvo
autorizagao independentemente da sua localizacao, salvo autorizagao prévia e escrita do Tejo
Atlantico, expecto se o prestador de servigos for obrigado a faze-lo pela legislagao aplicavel, ficando

obrigado a informar, nesse caso, o Tejo Atlantico antes de proceder a essa transferéncia.

Clausula 12*

Dever de cooperacao

O prestador de servigos deve cooperar com a Tejo Atlantico, mediante solicitagao, designadamente

nas seguintes situagoes:

a) Quando um titular de dados pessoais exerca os seus direitos ou cumpra as suas obrigacoes
nos termos da legislagao aplicavel, relativamente aos dados pessoais tratados pelo prestador

de servigos em representagao da Tejo Atlantico;

b) Quando a Tejo Atlantico deva cumprir ou dar sequéncia a qualquer avaliagcao, inquérito,
notificagdo ou investigacado da Comissao Nacional de Protecio de Dados ou entidade

administrativa com atribuigbes e competéncias legais equiparaveis.

Seccao Il

OBRIGACOES DA TEJO ATLANTICO

Clausula 13*

Preco contratual

I. Pela prestagao dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagoes constantes do presente caderno de encargos, a Tejo Atlantico deve pagar ao prestador
de servigos o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se

este for legalmente devido.

2. O preco contratual nao pode ser superior € 817 401,00 (oitocentos e dezassete mil e quatrocentos e

um euros).

3. O prego referido no ndmero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade nao esteja expressamente atribuida ao Tejo Atlantico, nomeadamente os relativos
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ao transporte dos bens objeto do contrato para o respetivo local de entrega, bem como quaisquer

encargos decorrentes da utilizagao de marcas registadas, patentes ou licengas.

Os precos unitarios propostos nao podem ser superiores aos pregos base unitarios definidos no

ANEXO Il do presente Caderno de Encargos e que dele faz parte integrante.

Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, o prego contratual pode ser revisto nos termos

e para os efeitos do art.® 300.° do CCP.

A revisao de precos referida no nimero anterior, ocorrera com uma periodicidade anual indexada,
na componente de mao-de-obra que concorreu para a formagao do prego contratual, a atualizagao
do Salario Minimo Nacional declarada anualmente pelo Governo e publicada em Diario da

Republica.

Clausula 14°

Condic¢6es de Pagamento

A (s) quantia (s) devida (s) pela Tejo Atlantico, nos termos dos nimeros anteriores deve (m) ser
paga (s) no prazo de 30 (trinta) dias apos a rececao das respetivas faturas, as quais sé6 podem ser

emitidas apds o vencimento da obrigagio respetiva.

Em caso de discordancia por parte da Tejo Atlantico quanto aos valores indicados nas faturas, deve
esta comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este

obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

O nao pagamento dos valores contestados pela Tejo Atlantico ndo vence juros de mora nem
justifica a suspensao das obrigacoes contratuais do prestador de servigos, devendo, no entanto, o

contraente publico proceder ao pagamento da importancia nao contestada.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no ponto | e 2 da presente clausula, as
faturas sdo pagas através de transferéncia bancaria, para a instituicio de crédito indicada pelo

prestador de servigos.

No caso de suspensao da execugao do contrato e independentemente da causa da suspensao, os

pagamentos ao prestador de servigos serao automaticamente suspensos por igual periodo.
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Clausula 15*

Faturacao

I. As faturas a apresentar pelo prestador de servicos a Tejo Atlantico, emitidas em observancia com
o disposto no artigo 299.°-B do CCP, devem conter os elementos necessarios a uma completa,
clara e adequada compreensao dos valores faturados, os quais devem ser apresentados de forma

desagregada.
2. A faturagao deve obedecer as seguintes condigoes:
a) Ser emitida mensalmente e por cada local referido na clausula 4°.

b) Ser acompanhada da informagao relativa aos servigos previstos no presente caderno de

encargos prestados durante o periodo de faturacao.

3. Durante o periodo transitério estabelecido nos n.os 3 e 4 do artigo 9.° do Decreto-Lei n.° |1 1-
B/2017, de 31 de agosto, com a redagdao conferida pelo Decreto-Lei, n.° 123/2018, de 28 de

dezembro, as faturas sao emitidas pelo prestador de servicos em formato papel.

4. Decorrido o periodo transitério referido no nimero anterior, as faturas eletrénicas a emitir pelo
prestador de servicos devem conter, para além do definido no n.° | do artigo 299.°-B do CCP, a
informagdo complementar identificada na especificagio UBL, conforme ficheiro disponivel

em https://www.aguasdotejoatlantico.adp.pt/content/faturacao-eletronica.

5. Para efeitos do nimero anterior, a emissao de faturas deve ser efetuada em formato XML
certificado, acompanhado do respetivo PDF, sendo remetido para o endereco eletrénico a indicar

pela Tejo Atlantico.

6. A emissio de segundas vias das faturas solicitadas pela Tejo Atlantico nao sera objeto de qualquer

cobranga adicional.

SEccAo lll
ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO DO CONTRATO
Clausula 16*
Acompanhamento e fiscalizagdo do modo de execucdo do contrato

I. A execucdo do contrato é permanentemente acompanhada pelo gestor do contrato designado pela

Tejo Atlantico.
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2.

No exercicio das suas fungoes, o gestor pode acompanhar, examinar e verificar, presencialmente,

a execugao do contrato pelo prestador de servigos.

Caso o gestor do contrato detete quaisquer desvios, defeitos ou outras anomalias na execuc¢ao do
contrato, encontra-se habilitado a determinar ao prestador de servigos que adote as medidas que,

em casa caso, se revelem adequadas a corregao dos mesmos.

O desempenho das fungoes de acompanhamento e fiscalizagao do modo de execugao do contrato
nao exime o prestador de servicos de responsabilidade por qualquer incumprimento ou

cumprimento defeituoso das suas obrigagoes.

CAPiTuLO Il
MODIFICACAO, INCUMPRIMENTO E EXTINGCAO DO CONTRATO

Clausula 17*

Subcontratacdo e cessdo da posicdao contratual do prestador de servicos

Além da situagao prevista na alinea a) do n.° | do artigo 318.° do CCP, o prestador de servigos
pode ceder a sua posicao contratual, na fase de execugdo do contrato, mediante autorizagao do

Tejo Atlantico.

Para efeitos da autorizagdo a que se refere o numero anterior, o prestador de servicos deve
apresentar uma proposta fundamentada e instruida com os documentos previstos no n.° 2 do artigo

318.° do CCP.

O Tejo Atlantico deve pronunciar-se sobre a proposta do prestador de servigos no prazo de 30
(trinta) dias a contar da respetiva apresentagao, desde que regularmente instruida, considerando-se

o referido pedido rejeitado se, no termo desse prazo, o mesmo nao se pronunciar expressamente.

A subcontratagao pelo prestador de servigos depende de autorizagao do Tejo Atlantico, nos termos

do CCP.

Clausula 18°

Sanc¢oes contratuais

Pelo incumprimento de obrigagoes emergentes das clausulas 6. e 7.* do presente caderno de
encargos, o Tejo Atlantico pode exigir do prestador de servicos o pagamento de uma sangao

contratual, nos seguintes termos:
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a) Servicos de vigilincia e seguranca humana:

i. Cumprimento de horarios: pelo incumprimento do estabelecido na subalinea i) da alinea a)
da clausula 6.* é aplicada uma sangao fixa de €100,00 (cem euros) por ocorréncia, a qual

acresce uma sangao adicional, calculada da seguinte forma:
S=h*HH*5

Sendo,

S= Sancao (em euros)

h= Numero de horas ou fracido em atraso

HH= Valor hora’lhomem contratado em Euros

ii. Substituicao de pessoal:

I.  Pelo incumprimento do estabelecido no ponto I. da subalinea ii) da alinea a) da clausula

6.* é aplicada uma sangao fixa de €500,00 (quinhentos euros) por ocorréncia;

ll.  Pelo incumprimento do estabelecido no ponto Il. da subalinea ii) da alinea a) da clausula
6. é aplicada uma sancao fixa de €200,00 (duzentos euros) por ocorréncia, a qual

acresce uma sangao adicional, calculada da seguinte forma:
S=h*HH*3
Sendo,

S= Sancao (em euros)
h= Numero de horas ou fracio em atraso

HH= Valor hora’lhomem contratado em Euros

b) Pelo incumprimento do estabelecido no n.° 2 e 3 da clausula 7.* é aplicada uma sancio fixa de

€100,00 (cem euros) por ocorréncia.

2. Pelo incumprimento das demais obrigagoes emergentes do contrato, o Tejo Atlantico pode exigir
do prestador de servigos o pagamento de uma sangao contratual, de montante a fixar em fungao

da gravidade do incumprimento.

3. Na determinagio da gravidade do incumprimento, a Tejo Atlantico tem em conta, nomeadamente,
a duragao da infragao, a sua eventual reiteragao, o grau de culpa do prestador de servigos e as

consequéncias do incumprimento.
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4.

3.

O valor acumulado das sangées contratuais a aplicar nao podera exceder o limite maximo de 20%

do prego contratual.

Nos casos em que seja atingido o limite de 20% e a Tejo Atlantico decida ndo proceder a resolugao

do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite é elevado para
30%.

A Tejo Atlantico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as sangoes

contratuais devidas nos termos da presente clausula.

As sangbes contratuais previstas na presenta clausula nao obstam a que o Tejo Atlantico exija uma

indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 19*

Forca maior

Nao podem ser impostas sangoes contratuais ao prestador de servigos, nem é havida como
incumprimento, a nao realizagao pontual das prestagoes contratuais a cargo de qualquer das partes

que resulte de caso de for¢a maior.

Para efeitos do contrato, sé sao consideradas de forgca maior as circunstancias que, cumulativamente

e em relagdo a parte que as invoca:
a) Impossibilitem o cumprimento das obrigacSes emergentes do contrato;
b) Sejam alheias a sua vontade;
c) Nao fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebragido do contrato;

d) Nao lhe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por aquelas

circunstancias.
Nao constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que nio constituam forga maior para os subcontratados do prestador de

servigos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades

dos seus subcontratados;

c) Determinagbes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatoria, ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou

onus que sobre ele recaiam;
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4,

d) ManifestagSes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas

legais;

e) Incéndios ou inundagSes com origem nas instalagdes do prestador de servigos cuja causa,
propagagao ou proporgoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de

normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servigos nio devidas a

sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A parte que invocar caso de forga maior deve comunicar e justificar tal situagao a outra parte, logo
apos a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer o cumprimento das

obrigagoes contratuais.

A suspensao, total ou parcial, do cumprimento pelo prestador de servicos das suas obrigages
contratuais fundada em for¢a maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias, autoriza o Tejo Atlantico
a resolver o contrato ao abrigo do n.° | do artigo 335.° do CCP, nao tendo o prestador de servigos

direito a qualquer indemnizagao.

Clausula 20*

Resolucdo do contrato por parte da Tejo Atlantico

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucgao previstos na lei, o Tejo Atlantico pode resolver
o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servicos violar de forma grave ou

reiterada qualquer das obrigagoes que lhe incumbem.

O direito de resolugao referido no niimero anterior exerce-se mediante declaragio enviada ao
prestador de servigos, e ndo implica a repeticao das prestagoes ja realizadas pelo mesmo nos termos
previstos no presente caderno de encargos, a menos que tal seja expressamente determinado pelo

Tejo Atlantico.

Em caso de resolugio do contrato por incumprimento do prestador de servigos, o Tejo Atlantico

pode exigir-lhe uma sangao contratual até 10% do valor do contrato.

Ao valor da sangao contratual prevista no nimero anterior sao deduzidas as importancias pagas
pelo prestador de servigos ao abrigo do n.° I, relativamente aos servicos cujo atraso na respetiva

conclusao tenha determinado a resolucao do contrato.
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l.

Clausula 21*

Resolucdo do contrato por parte do prestador de servicos

O prestador de servigos pode resolver o contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.°

do CCP.

Salvo na situacao prevista na alinea ¢) do n.° | do CCP, o direito de resolucao é exercido por via
judicial.
A resolugao do contrato nao determina a repeticao das prestagoes ja realizadas pelo prestador de

servi¢os, cessando, porém todas as obriga¢Ses deste ao abrigo do contrato.

Clausula 22*

Execuc¢ao da caucao

A caucao prestada para bom e pontual cumprimento das obrigacoes decorrentes do contrato, nos
termos previstos no programa de procedimento, pode ser executada pela Tejo Atlantico, sem
necessidade prévia decisao judicial ou arbitral, para satisfagao de quaisquer créditos resultantes de
mora, cumprimento defeituoso ou de incumprimento definitivo pelo prestador de servigcos das
obrigacoes contratuais ou legais, incluindo o pagamento de penalidades, ou para quaisquer outros

efeitos resultantes do contrato ou da lei.

A resolugio do contrato pela Tejo Atlantico ndo impede a execugao da caugao nos termos da lei

ou do contrato.

Salvo no caso previsto no nimero anterior, a execugao parcial ou total da caugio constitui o
prestador de servigos na obrigagio de proceder a sua reposicao pelo valor existente antes da

execugao, no prazo de |5 (quinze) dias ap6s a notificagdo do Tejo Atlantico para esse efeito.

A caugdo a que se referem os numeros anteriores é liberada no prazo de |5 (quinze) dias apos o

termo do contrato.

Clausula 23*°

Seguros

E da responsabilidade do prestador de servicos a cobertura, através de contrato de seguro, dos

seguintes riscos:

a) Seguro de acidentes de trabalho nos termos legais;
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b) Seguro de responsabilidade civil da atividade.

2. O Tejo Atlantico pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebragio

dos contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo o prestador de servigos presta-la

no prazo de 10 (dez) dias.

CAPiTULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 24*

Deveres de informacao

I. Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que cheguem

ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execugao do contrato, de acordo

com a boa-fé.

2. Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer circunstancias,

constituam ou nao for¢a maior, que previsivelmente impegam o cumprimento ou cumprimento

tempestivo de qualquer uma das suas obrigagoes.

3. No prazo de |5 (quinze) dias apds a ocorréncia de tal impedimento, a parte devera informar a

outra do tempo ou da medida em que previsivelmente sera afetada a execugao do contrato.

Clausula 25°

Comunicac¢oes

I. Salvo quando o contrario resulte do contrato, quaisquer comunicagoes entre a Tejo Atlantico e o

prestador de servigos relativas ao contrato devem ser efetuadas através de carta registada com

aviso de rececao ou correio eletronico, para os seguintes contatos:

Aguas do Tejo Atlantico, S.A.:

Gestor do contrato: Tania Fialho
Morada: Fabrica da Agua de Alcintara, Avenida de Ceuta, 1300-254 Lisboa
Telefone n.° +351 213 107 900

Correio eletrénico geral.adta@adp.pt

Prestador de servicos:

[identificacdo da entidade]
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e  [identificagdo da pessoa de contacto]
e Morada: [e]
e Telefone n.° [o]

e  Correio eletrénico [@]

2. Qualquer comunicagao feita por carta registada é considerada recebida na data indicada pelos

servigos postais.

3. Qualquer comunicagao realizada por correio eletrénico é considerada recebida na data constante

do respetivo recibo de recegao e leitura remetido pelo recetor ao emissor.

Clausula 26"

Foro competente

Para resolugao de todas as questoes emergentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo de Circulo de Lisboa, com rendncia a qualquer outro.

Clausula 27°

Direito aplicavel e natureza do contrato

O contrato rege-se pelo direito portugués e tem natureza administrativa.

Clausula 28*

Contagem dos prazos

Os prazos previstos no presente caderno de encargos sao continuos, correndo em sabados, domingos
e dias feriados, aplicando-se a contagem dos prazos as demais regras constantes do artigo 471.° do

CCP.
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ANEXO |

CARACTERIZACAO DOS LOCAIS DA EXECUCAO DOS SERVICOS
OBJETO DO CONTRATO

a) A Fabrica de Agua de Alcintara possui no |° piso acima do solo um edificado administrativo
composto por 4 blocos, sendo destinado a escritérios, incluindo ainda 3 parques de
estacionamento, e na area térrea a zona de Tratamento.

b) A Fabrica de Agua da Guia - Fase Liquida é composta por conjunto de edificados técnicos e

administrativos.

c) A Fébrica de Agua da Guia - Fase Solida é composta por conjunto de edificados técnicos e

administrativos.

d) A Fabrica de Agua de Beirolas é composta por conjunto de edificados técnicos e

administrativos.
e) A Fabrica de Agua de Frielas é composta por conjunto de edificados técnicos e administrativos.

f) A Fabrica de Agua da Charneca é composta por conjunto de edificados técnicos e

administrativos.
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ANEXO I

PRECOS BASE UNITARIOS

N" de horss Peego-Bare
Poso de tratatho
Horiro Periodo [ Aributo de Preo base Uniano | bor
Prestacho de Servipor em Normsl
Regime: ensmdiano [Eraror]
(Fabnica de Agua de AlcAntara - Portaria 0BN0IIN0G  [todos Ok Gas Utes 00 waitia FPHNG 510 s00
e —— oHNg [T 00
| i - {0000s 04 825 00 anONORE PHNR % 1100
[Fabnica de Agua de Alcantara - Viglisc no reoms OGHOI4R00 |-
100dos 03 Gas fertado 00 anoida FHNG {0 11,50
| 10d0s 03 835 feriago 00 INNNoDe PHN! 126 15.00
Fibrica de Agua @1 Guia Fase Liquita - PortaraVighiac recreo 0SH0OVIBAD0  [toa0s 05 Cias UlEs 80 30 FHNd 310 S.00
Fibvica de Agua da Ouia Fasce SOIa - Fortra/Vigtiscia recnto 0EM00EM00  [Lod0s oF Sas GIeis 00 280 PHNa 510 .00
{Pitnica de Agua de Priekas - PortraV gl recico OSEOOTEMI0  [1oa0s O SIS Ules 40 3nC PHNa nie .00
Pibeica do Agua S Bewolas - Portna/igilngs recoto (EMO0IER00  [Lodon o4 Sas Ul 60 a0 Pring ni0 .00
1880000000  {todos OF s ey 60 MoMoite FHNn Hm 11,00
todos Nes de wemunaldie PHNG loed "0
|Fabrica de Agua da Charmeca - ¥ recmto tedon fies de note PHNA £ 1100
Agpsa gtinoa A fies S Lernal
LOAON O4 Slas feriaso do anoidu PHNE 10 13.50
oAt O Gls FErade 80 annode PN i 15,00
; base| Free ey
Pretacho do Servicon &0 Vighhinou Extre om Todes &t Instaligoes & NT S hon |
Periodo | Mrbute de Progo Unizaro |
|Area e Concamo = oewrs e l‘-')';-
s 00 0908 | PHE | 20 o
| 3o de s B0 & wvanoie | e 0o 10
| Prest, e v )
| " vy & i) O ferudon 40 vt e | £ 1550
- t 4
0 fer o 40 avinois PHEM | 0 15.90 |
| Valor Anml da Preseagdo de Servigos de Viglines Extrs (sollcaador e )
[
; N> e horss base | - Treeo-Base
Preiacho de Servigon do Vighinou Ocavonal pan Evorsos Periodo | Atrbuno de Progo Uniniess / o
i Crtame dafamo |
o de5e de Vighd o " S do ancAda (eeriamndo Seracas ) Pritee | w s
{ - ! ‘
{Prastacio e 1VIGOS WRNCE Ocasonsl para sventos e e porrom v | % Ty

| Vakor At d Presegho de Servigos de Viglines Ocasionl pans Evenios (solatsdon se necetshin)
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